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	Intitulé du TP
	

	TROTTINETTE ANALYSE FONCTIONNELLE
	

	
	

	Durée du TP
	1 H
	

	
	

	DONNEES PEDAGOGIQUES

	

	Centre d’intérêt :
	· CI n°1 : Fonction(s) d’un produit


	

	Compétences attendues :
	· C 1.1 : Identifier les éléments transformés par le produit.
· C 1.2 : Décrire la valeur ajoutée apportée par le produit et énoncer sa fonction de base.
· C 1 4 : Distinguer la fonction de base parmi les fonctions de service.

· C 1 5 : Repérer les fonctions techniques constructives associées à des fonctions techniques qui contribuent à la réalisation des fonctions d’usage.

	

	Savoirs et Savoir-faire associés :
	· 1.1 Expression du besoin.

· 1.2 Produit et valeur ajoutée.
· 1.3 Organisation fonctionnelle des produits.

· 1.4 Outils d’expression de l’analyse fonctionnelle.

	

	Pré-requis :
	· Aucun.

	

	DONNEES TECHNIQUES

	

	Environnement matériel et logiciel nécessaire
	· La trottinette.

	

	Documents à utiliser
	· Cours sur l’analyse fonctionnelle.


	TRAVAIL DEMANDE


1 - Historique de la trottinette :

Au 18ème siècle fut fabriqué des jouets formés de deux roues placées dans un même plan et reliées par une pièce de bois taillée en forme d’animal (cheval, lion, …) sur laquelle on pouvait s’asseoir. Le jouet se déplaçait par action des pieds sur le sol. Il eut pour nom « célérifère » ou « célérette » (célérité = rapidité).

Le 12 juillet 1817, un allemand de 32 ans, le baron Drais, inspiré certainement par le célérifère, inventait la « draisienne » en y ajoutant un système directionnel. Elle fut brevetée en 1818 sous le nom de « vélocipède » puisque son but est de faire marcher une personne avec une grande vitesse (véloce = rapide, pède = pied).

En mars 1861, un serrurier, Pierre Michaux, apporte des modifications en y ajoutant des « pédales ». Le marcheur est devenu moteur. On cherche alors à rendre le vélocipède plus rapide en augmentant le diamètre de la roue motrice (grand bi 1870), en utilisant une traction par chaîne avec des roues de même diamètre (bicyclette 1880). Puis un grand nombre d’évolutions devaient encore voir le jour : le pneumatique démontable (1888), le cadre triangulaire (1890), la roue libre (1898), le changement de vitesse (1900), le dérailleur (1911), les freins, les suspensions, les matériaux employés, etc. … 

Au début du 20ème siècle, la pièce de bois du célérifère sur laquelle on pouvait s’asseoir se transforme en plate-forme sur laquelle on pouvait se tenir debout. On y ajoute un système directionnel et par une impulsion à la manière du patineur sur glace, on se déplace en roulant. Ainsi naquit la « patinette » appelée aussi « trottinette ». Elle était très à la mode dans les jardins publics et les rues de Paris mais c’était aussi un jouet très coûteux destiné aux enfants de bonne famille (de préférence des garçons). La trottinette s’est perfectionnée dans les années 1920 en utilisant des évolutions de la bicyclette (pédale, freins, matériaux, …). Elle a disparu ensuite au profit de la bicyclette, des patins à roulettes, puis du skate-board et des rollers.

Aujourd’hui elle est de retour, avec une explosion des ventes pour le Noël 2000. On peut constater que dans les grandes villes, petits et grands font de la trottinette, un moyen de transport économique, écologique et très sympathique. Des évolutions très importantes sont attendues dans les prochaines années, avec l’apparition des trottinettes motorisées et notamment d’une trottinette révolutionnaire nommée « Segway » (voir sur Internet).

Mais hélas, ceci n’est plus vraiment un jouet !

2 - Expression du besoin :

Du fait de vouloir éviter de perdre du temps dans la circulation urbaine plus dense et difficile actuellement, un piéton souhaite donc se déplacer plus rapidement en milieu urbain.

« Le besoin » est la nécessité ou le désir éprouvé par un utilisateur. Dan notre étude, de nos jours, le besoin du piéton devient donc : « Se déplacer plus rapidement en milieu urbain ». Au 18ème siècle, il était tout autre : se déplacer pour jouer.

Cette expression du besoin que le piéton souhaite satisfaire  est appelée « la fonction d’usage du produit ».

« La fonction d’usage » décrit l’utilité matérielle du produit. La somme que l’utilisateur accepte de payer pour acquérir ce produit et sa fonction d’usage est « la  valeur d’usage du produit ».

Au niveau du marché du produit, sa valeur en terme de prix est variable suivant la loi de l’offre et la demande. Si l’offre est supérieure à la demande, les prix sont à la baisse et inversement.

Représentation du besoin

( En répondant aux questions suivantes, nous pouvons compléter le diagramme appelé « bête à cornes » ci-dessous :







Diagramme « bête à cornes »

Remarque : S’il n’y a pas de réponses aux questions posées, le produit n’a pas lieu d’exister.

3 - Analyse fonctionnelle :

3-1 Frontière d’isolement d’un produit

L’étude du produit impose une condition préalable qui est l’isolement de la partie étudiée, c’est à dire la définition des ses limites par rapport à son environnement. Ces limites constituent sa frontière d’isolement. Dans notre étude, la partie étudiée sera la trottinette seule, sans le piéton.

3-2 Matière d’œuvre et valeur ajoutée

Le produit agit sur « la matière d’œuvre », en modifiant ses caractéristiques, pour lui donner « une valeur ajoutée ».

Dans notre étude, la trottinette agit sur le piéton en modifiant ses caractéristiques de position et de vitesse appelées « déplacement ». Dans la réalité, d’un point de vue énergétique, c’est le piéton qui agit sur la trottinette par l’intermédiaire du sol pour se déplacer, mais ceci ne fait plus partie de l’analyse fonctionnelle des produits dont nous avons besoin pour décrire les systèmes où dans ce cas, le produit devient le piéton (qui n’est pas vraiment un système en terme technologique).

( Donner le nom du produit étudié :

( Donner la matière d’œuvre sur laquelle agit ce produit :

( Définir la valeur ajoutée :

3-3 Fonction globale d’un produit (FG)

« La fonction globale » d’un produit confère une valeur ajoutée à une matière d’œuvre initiale appelée matière d’œuvre entrante. Elle produit une matière d’œuvre sortante correspondant à :


  Matière d’œuvre sortante (MOS) = Matière d’œuvre entrante (MOE) + valeur ajoutée (VA)

Cette fonction globale est exprimée par un verbe d’action à l’infinitif correspondant à la valeur ajoutée suivi d’un complément correspondant à la matière d’œuvre. Elle se rapproche de la fonction d’usage sans faire intervenir le produit. Dans notre étude, elle devient :

Déplacer un piéton plus rapidement en milieu urbain

( Compléter l’actigramme ci-dessous :


( Donner la valeur ajoutée VA :

3-4 Fonctions de service (FS)
« Les fonctions de service » sont les fonctions liées au service ou à l’usage du produit, elles décrivent ou définissent une action du produit répondant au besoin de l’utilisateur et sont exprimées exclusivement en terme de finalité, indépendamment des moyens matériels mis en œuvre.

Pour identifier les fonctions de service, il est nécessaire d’isoler le produit et de définir son environnement. Il est possible de représenter cette recherche sous la forme d’un graphe des interactions appelé diagramme « pieuvre ». Dans notre étude, cela devient :











Diagramme « pieuvre »

Les fonctions de services peuvent être classées en deux catégories :

· les fonctions principales (FPi) qui traduisent la relation entre deux éléments réels du milieu extérieur par l’intermédiaire du produit et qui justifie la création du produit,

· les fonctions complémentaires (Cj) qui relient un élément du milieu extérieur au produit. Si elles limitent la liberté du concepteur, elles sont appelées « fonctions contraintes ».
Ces fonctions de service sont exprimées par un verbe d’action suivi d’un complément.

Liste des fonctions de service de la trottinette :

FP : Déplacer un piéton plus rapidement en milieu urbain

FC1 : s’adapter au milieu urbain (goudron)

FC2 : s’adapter au piéton

FC3 : résister au milieu ambiant (eau, graviers, …)

FC4 : être esthétique

FC5 : respecter la réglementation de sécurité

FC6 : être facilement transportable

( Indiquer sur le diagramme « pieuvre », le nom des relations symbolisant les fonctions principales et complémentaires (voir exemple FC6).

3-5 Fonctions techniques (FT)
Les fonctions de service sont voulues et directement perçues par l’utilisateur (client). Elles font la valeur d’un produit. Elles sont cependant réalisées par des fonctions appelées « fonctions techniques » ignorées du client qui ne donnent pas directement la valeur du produit.

Une fonction technique est une fonction d’un constituant ou une action intervenant entre les constituants, afin d’assurer les fonctions de service. L’analyse de ses fonctions techniques peut être décrite par un graphe de fonctions techniques appelé diagramme « FAST ». Chaque fonction se situe par rapport à ses fonctions voisines en posant les trois questions suivantes :


Dans notre étude, le diagramme FAST de la trottinette devient celui de la page  6/6.

( Donner le nom des solutions techniques (page 6/6) permettant de réaliser les fonctions techniques et les indiquer en les entourant et en les nommant sur l’image 3D de la trottinette ci-dessous (voir exemple FT4).
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Diagramme « FAST »
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